项目需求

一、项目概况
 本项目基于现有药物化学3D虚拟生产车间平台进行升级开发，核心为定制设计专属三维AI助教形象，并完成AI助教与原有3D虚拟车间场景的深度嵌入融合。依托AI智能体核心算法，赋予三维AI助教全流程工艺指引、操作行为分析、违规预警纠错、专业答疑教学能力。项目全面兼容VR一体机设备，实现沉浸式人机互动教学，解决原有虚拟仿真系统无智能指导、操作纠错滞后、实训教学针对性弱等问题，赋能药学专业数字化实训教学、技能考核与复盘工作。
二、技术要求
1、质量要求：
基于现有3D虚拟车间整体风格、场景比例、工业调性定制设计三维AI助教形象，人物模型比例协调、外观贴合制药实训教学场景，形象简洁专业、辨识度高，适配车间工业环境氛围。AI助教可完美嵌入原有3D虚拟车间场景，无模型冲突、穿模、悬浮、错位等问题，与车间设备、场景空间深度融合，场景适配度100%。助教肢体动作自然流畅，行走、指引、示范、手势讲解等动作贴合车间实训操作场景，动态效果稳定无卡顿。
项目升级改造过程中，需完整保留现有3D虚拟车间全部原有功能、场景结构、设备模型、化学反应仿真效果、生产工艺逻辑。仅新增AI助教智能赋能功能，不改动原有成熟实训工艺体系，保证原有教学实训内容的完整性、准确性。
AI助教嵌入后，整套虚拟仿真系统运行稳定可靠，兼容原有系统所有运行模式，连续实训运行无闪退、崩溃、卡死、画面异常等故障。人机交互、AI指令响应、场景切换、助教动作触发延迟≤0.1秒，VR沉浸式运行帧率稳定≥60帧，高清画质无卡顿、撕裂、延迟。
2、 安全要求：
AI助教嵌入开发过程中，不得修改、破坏原有3D虚拟车间的程序底层架构、场景资源、工艺数据，杜绝因二次开发导致的原有系统漏洞、功能失效、场景损坏等问题。新增AI智能体模块无程序后门、代码漏洞，系统整体符合网络安全等级保护2.0标准，保障系统稳定运行。
3、 技术要求：
（1） 模型:通过maya、3dmax、设计AI助教模型。模型精度——超高精度模型（仿真还原度95%）模型的制作要求包括模型的几何结构、纹理、多边形密度、UV坐标等，以及细节加工和材质着色等，医学道具均按照真实1:1制作，包括其材质效果。场景模型按照真实材质制作，带真实反射效果，单个贴图不低于512*512像素。
（2） 渲染:采用Unity3D实时渲染，渲染程度仿真还原1级。渲染分辨率不低于2048*1024，图像比16:9成片清晰度、光影饱和度等指标，均按2k技术指标要求。采用引擎自带LightMap烘焙方式在进行LightMap烘焙设置时，贴图通道和物体UV坐标通道必须为1通道，已达到良好的分辨率、色彩标准、抗锯齿、光线反射等。
三、质量和服务要求
1、项目改造质量保障
本项目为原有3D虚拟车间升级改造项目，交付标准以“保留原有全部功能、新增AI助教智能功能、场景适配零缺陷”为核心。所有AI助教模型、交互功能、智能算法、场景嵌入效果需通过全流程测试，无BUG、无适配问题、无专业知识点错误。交付内容包含AI助教三维模型、智能算法模块、场景嵌入程序、升级后完整系统安装包、操作手册及升级说明文档，确保原有实训功能完整保留，新增功能稳定可用。
2、售后技术服务要求
（1）质保运维服务：项目交付后提供不少于2年免费质保服务，质保期内针对AI助教功能异常、场景适配故障、交互延迟、算法识别偏差等问题，2小时内响应，24小时内远程修复，校园现场故障48小时内上门处理，终身提供免费系统运维优化服务。
（2）免费升级服务：质保期内免费提供AI智能算法迭代、助教形象优化、教学知识点更新、工艺适配升级服务，同步适配教学大纲及行业规范更新，保障智能教学功能的专业性、先进性。
（3）专项培训服务：交付后提供免费上门专项培训，针对教师、管理员开展AI助教功能使用、智能实训教学、后台数据查看、系统升级维护等培训，保障教学人员熟练运用新增智能功能。
3、交付与验收服务
严格围绕“AI助教形象设计、场景嵌入适配、全流程智能指引、操作纠错预警、原有功能保留”等核心需求逐项验收，出具完整升级测试报告。针对验收问题无条件免费整改优化，确保升级后的系统完全适配日常实训教学工作。
4、应急保障服务
建立7×24小时技术响应机制，保障教学期间系统稳定运行，针对AI智能功能突发故障、场景适配异常等问题，快速提供应急解决方案，不影响正常实训教学进度。
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